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DAGITIMLI
Sayr : 26002637-249-E.8740 25/03/2020
Konu: Koronaviriis (Covid-19)
Gorevlilerin Egitimi
DOSYA

flgi:  23/03/2020 tarihli ve 8535 sayili yazimiz.

Sokaga ¢ikma yasagi kapsamindaki tek basina yasayan ve/veya kimsesi olmayan 65 yas
ve iizeri vatandaslarimiz ile kronik rahatsizlig1 olan vatandaglarimiz zorunlu ihtiyaglarini 112,
155 veya 156 ilizerinden arayarak bildirmeleri, Valilik ve kaymakamlik tarafindan bu
ihtiyaclarin kargilanmasi gerektigi ilgi yazimizla bildirilmisti.

Ancak Bakanligimiz tarafindan; bazi illerimizde 112, 155, 156 acil ¢agri merkezi
calisanlarinin  konunun Onemini, kapsamini iyi anlamadigi ya da anlatilamadigi, hatta
bazilarinin habersiz oldugu, arayan vatandaglara gerek bilgisiz, gerekse de ciddiyetsiz tutum
gosterdiklerinin miisahade edildigi bildirilmistir.

Ilgi genelgede, bu tiir ihtiyaglarin Vali ve kaymakamlarimizin sorumlulugunda /
baskanliginda Vefa Sosyal Destek Grubundan karsilanacagi, ayrica bu amagla vefa iletigim
merkezinin kurulacagi, 112, 155, 156 acil cagr1 merkezi ile vefa iletisim merkezleri arasinda
gerekli irtibatin saglanacagi belirtilmistir. Bu kapsamda gorevlilerinin egitimi  ve
sorumluluklarin belirtilmesi, uygulamanin eksiksiz yiiriitiilmesi i¢in kaymakamlarimiz ve
ilgili kurum amirlerimizin etkin sorumluluk almalar1 gerekmektedir.

Bunun i¢in kurulan sistemin etkin ¢alisip ¢calismadiginin bizzat vali ve kaymakamlarimiz
ile il emniyet miidiirlerimiz ve il jandarma komutanlarimiz tarafindan denetlenmesi, tespit
edilecek eksikliklere iliskin gerekli tedbirlerin ivedilikle alinmas1 hususunda,

Geregini rica ederim.

Siileyman DENiZ
Vali a.
Vali Yardimcist
DAGITIM :

Geregi: Bilgi:
Abdulhamit Erguvan Mersin 11 Saglik Miidiirliigiine
Vali Yardimcisi
Kaymakamliklara

Mersin Il Emniyet Miidiirliigiine

Mersin Il Jandarma Komutanligina

Mersin 112 Acil Cagri Merkezi Mudiirligii
#

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin aslin1 gérmek igin https://www.e-icisleri.gov.tr/EvrakDogrulama
adresine girerek (7qQNYKF-bwQG2G-62Nozr-WgBt/k-WIPm/CAw) kodunu yaziniz.
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